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MODERNIZAGAO DO ESTADO E DA ADMINISTRAGAO PUBLICA E TRABALHO,
SOLIDARIEDADE E SEGURANGA SOCIAL

Gabinetes das Ministras da Moderniza¢do do Estado e da Administragao Publica
e do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social

Despacho n.° 3659-C/2020

Sumario: Determina os termos do funcionamento dos servigos presenciais da Seguranga Social,
da Autoridade para as Condi¢des do Trabalho, da Diregdo-Geral do Emprego e das
Relagdes de Trabalho, do Instituto do Emprego e da Formagao Profissional, I. P., da
Comissao para a Igualdade no Trabalho e no Emprego e do Instituto Nacional para a
Reabilitagao, I. P.

O Decreto n.° 2-A/2020, de 20 de margo, veio regulamentar a aplicagao do estado de emer-
géncia decretado pelo Decreto do Presidente da Republica n.° 14-A/2020, de 18 de margo, com
fundamento na verificagdo de uma situagdo de calamidade publica, ocasionada pela doenga
COVID-19 enquanto pandemia internacional.

Neste mesmo sentido, o artigo 13.° do Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13 de margo, estabeleceu
que pode ser limitado o acesso a servicos e a edificios publicos mediante despacho do membro do
Governo responsavel pela area da Administragdo Publica e pela area a que o servigo ou edificio
respeitam.

Em conformidade, foi aprovado o Despacho n.° 3301-C/2020, publicado no Diario da Republica,
2.2 série, n.° 52-B, de 15 de margo de 2020, adotando medidas de carater extraordinario, temporario
e transitdrio, ao nivel dos servigos de atendimento aos cidadaos e empresas, incluindo os servigos
consulares fora do territério nacional, no &mbito do combate ao surto do virus COVID-19.

Nos termos do artigo 15.° do referido Decreto n.° 2-A/2020, de 20 de margo, pode ser determi-
nado o funcionamento, com atendimento presencial, de servigos publicos considerados essenciais,
por despacho dos membros do Governo responsaveis pela area do servico em causa e pela area
da Administragéo Publica.

A continuidade da prestagéo presencial de servigos junto da Seguranga Social, Autoridade
para as Condigbes do Trabalho, Diregdo-Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho, Instituto
do Emprego e da Formagao Profissional, I. P., Comissao para a lgualdade no Trabalho e no Em-
prego e do Instituto Nacional para a Reabilitagéo, I. P., durante o estado de emergéncia, revela-se
imprescindivel para garantir a exequibilidade das fungées e o atendimento dos cidadéos sempre
que os meios digitais e analdgicos, pela sua natureza ou qualquer outra razao atendivel, ndo logrem
dar resposta.

Nos termos previstos no n.° 2 do artigo 15.° do Decreto n.° 2-A/2020, de 20 de margo, € nos
artigos 21.° e 26.° do Decreto-Lei n.° 169-B/2019, de 3 de dezembro, que aprovou o regime da
organizagao e funcionamento do XXIl Governo Constitucional, € determinado o seguinte:

1 — Durante o estado de emergéncia permanecem em funcionamento com atendimento pre-
sencial os servigos da Seguranga Social, Autoridade para as Condigbes do Trabalho, Diregao-Geral
do Emprego e das Relag¢des de Trabalho, Instituto do Emprego e da Formacgao Profissional, I. P.,
Comisséo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego e Instituto Nacional para a Reabilitagao, I. P.

2 — E aplicavel aos servigos o disposto no Despacho n.° 3301-C/2020, de 15 de marco de
2020, com as necessarias adaptacdes a determinar pelo dirigente maximo do servigo.

3 — O horario de funcionamento é determinado pelo dirigente maximo do servigo, sendo publi-
citado de forma visivel e destacada nas portas de acesso ao publico e ainda nos termos previstos
no n.° 4 do Despacho n.° 3301-C/2020, de 15 de margo de 2020.

4 — A suspensao dos servigos de verificagdo de incapacidades do Instituto da Seguranga
Social, I. P., e das juntas médicas da Caixa Geral de Aposentagdes, |. P., ndo prejudica que possam



PARTE C

24 de marco de 2020 Pag. 261-(3)

ser realizados, extraordinariamente, atos médicos, por decisdo fundamentada na necessidade de
garantir meios de subsisténcia a beneficiarios, desde que assegurada a disponibilidade de peritos
médicos.

5 — Sé&o aplicaveis as regras de seguranga e higiene previstas no artigo 13.° do Decreto
n.° 2-A/2020, de 20 de margo, com as devidas adaptagdes, bem como as regras de higiene e sa-
nitarias definidas pela Direcdo-Geral da Saude.

6 — E assegurado o atendimento prioritario previsto no Decreto-Lei n.° 58/2016, de 29 de
agosto, sem prejuizo do atendimento prioritario previsto no artigo 14.° do Decreto n.° 2-A/2020,
igualmente aplicavel a estes servigos publicos, com as devidas adaptagées.

24 de marco de 2020. — A Ministra da Modernizacéo do Estado e da Administragao Publica,
Alexandra Ludomila Ribeiro Fernandes Leitdo. — 23 de marcgo de 2020. — A Ministra do Trabalho,
Solidariedade e Seguranga Social, Ana Manuel Jerénimo Lopes Correia Mendes Godinho.

100000212



