
As dimensões cultural e ética
na internacionalização
das empresas de construção

Curso de Formação Contínua



Objectivos 

Hoje em dia, a globalização da economia, onde as fronteiras deixaram de ser obstáculos à mov-
imentação de capital, recursos humanos, conhecimento, tecnologias, processos e materiais, 
implica a necessidade de conhecer e dominar ferramentas associadas a aspetos de cariz geral e 
menos técnicos relevantes na internacionalização.

A Indústria da Construção, maioritariamente constituída por PME, enfrenta o desafio da inter-
nacionalização, que obriga estas empresas a serem altamente competitivas, quer do ponto de 
vista tecnológico, quer de gestão operacional e estratégica. Algumas das necessidades surgem 
associadas à lacuna de conhecimentos de aspetos transversais, como os impactos culturais, a 
tomada de decisão não ética, os métodos de negociação e a avaliação de desempenhos.

O curso tem como principal objetivo a consciencialização dos formandos para a diversidade 
de situações decorrentes dos diferentes contextos sociais, culturais e económicos com que as 
empresas, no caminho da internacionalização, se deparam, em particular os seus efeitos nos 
processos de procura, proposta e negociação de contratos.

Pretende-se que os formandos obtenham conhecimento e competências no âmbito de:

• Mitigação dos impactos culturais;
• Processos de tomadas de decisão não éticas;
• Negociação em ambiente internacional (win-win);
• Avaliação do desempenho.

Estas competências permitirão aos formandos identificar, formular e desenvolver soluções nas 
áreas acima referidas, associados aos atos de gestão praticados em ambientes internacionais. 

Organização

O curso encontra-se creditado pela Universidade do Porto (6 ECTS, 16.01.2018), estando 
enquadrado num Protocolo de Cooperação celebrado entre a AICCOPN e a FEUP e no âm-
bito do projeto de internacionalização “GPC – Global Portuguese Construction” liderado pela 
AICCOPN.

Funcionamento

O curso funcionará com 4 unidades curriculares subordinadas às temáticas principais, cada 
uma com uma carga horária presencial de 12h e decorrendo em 3 sessões. Para cada unidade 
curricular os formandos deverão dedicar 4,5h para a realização de um pequeno trabalho indi-
vidual, baseada em estudo autónomo de 20h, finalizando com 4h de preparação para exame 
final. 

As datas para a entrega dos trabalhos e realização dos exames serão definidas no decurso das 
aulas.



Unidades Curriculares

O Multiculturalismo e a Internacionalização (MI)

A Tomada de decisões não éticas nas organizações (TDNEO)

O Método de Harvard em ambientes internacionais (MHAI)

Avaliação do desempenho de organizações (ADO)

Totais

h contacto

12

12

12

12

48

ECTS

1,5

1,5

1,5

1,5

6

Responsáveis

Jorge Moreira da Costa, Eng. Civil, PhD FEUP, Professor Associado SCC/DEC/FEUP; inves-
tigação nas áreas de Qualidade da Construção, Qualidade da Habitação e Desempenho das 
Empresas da IC; responsável pelo projeto icBench FEUP/InCI/IMPIC; carreira profissional em 
consultoria de Engenharia Civil e Gestão de Projetos.

Manuel de Sousa Aroso, Eng. Civil, MSc FEUP, MBA IEP/ESADE, Assistente Convidado 
DEGI/FEUP; PG em Gestão da Inovação (TECMINHO); PG em Ética, Responsabilidade Social 
e Sustentabilidade (UCLM Espanha); carreira profissional em Direção Geral e Administração 
de Empresas do setor da construção (EDP, CIMPOR, DOKA, LIMTRE, Flexilam e  Global 
Source).

Maxime Mathieu Reboulet, MSc MIETE/FEUP ; BSc em Negociação e Relações com Clientes 
(IFC, França); BSc em Marketing e Gestão (Galway MIT, Irlanda); experiência negociação inter-
nacional e ambientes multiculturais.

Calendário

• 6as feiras: 17:30-21:30
• Sábados: 09:00-13:00
• Início: 13.Abril.2018
• Local: FEUP

No final do período letivo, em data a combinar, realizar-se-á uma sessão no formato de “work-
shop”, na qual os docentes e formandos poderão revisitar as temáticas e discutir aspetos que, 
entretanto, tenham sido suscitados pelo desenvolvimento dos trabalhos individuais.



Destinatários

Profissionais ligados à Indústria da Construção, em particular Mestres e Licenciados em En-
genharia Civil, sem ou com experiência em internacionalização, Gestores, Coordenadores de 
Equipas e Negociadores.

Candidaturas

Diretamente na página do curso da FEUP (www.fe.up.pt) em >Cursos>Educação Contínu-
a>Curso de Formação Contínua> As Dimensões Cultural e Ética na Internacionalização das 
Empresas de Construção> Candidaturas de Ingresso (Candidaturas DCEIEC).

Data limite de candidatura: 5 de Março de 2018

Custo da Inscrição: €500. 
As empresas associadas da AICCOPN terão um desconto de 10% sobre o preço da inscrição 
de formandos que façam parte do seu corpo técnico.

Número mínimo de formandos: 15

Com a conclusão do curso com aproveitamento, os formandos receberão uma Certidão emit-
ida pela FEUP que incluirá a indicação dos créditos ECTS (European Credit Transfer System) 
obtidos.

http://www.fe.up.pt
http://sigarra.up.pt/feup/pt/cur_geral.cur_view?pv_ano_lectivo=2017&pv_origem=CUR&pv_tipo_cur_sigla=CFC&pv_curso_id=16101

